
                    FORMULARIO DE GARANTÍA 

Nombre y apellidos  
Nº Pedido  
Dirección  
Teléfono  
Email  
 
ARTÍCULO                                                                                                

NOMBRE ARTÍCULO/PIEZA Nº Factura 
  

 
Motivo para aplicar la garantía del artículo: 

  

 
DIRECCIÓN PARA ENVIARNOS EL PRODUCTO 
Tiendas CRIOH 
Avda Juan Carlos Rodríguez Ibarra, 78 
06200 Almendralejo (Badajoz) 
 
INFORMACIÓN ADICIONAL SOBRE LA GARANTÍA 
El cliente se compromete a: 
 

• A informar debidamente de todos los problemas o incidencias que tenga su producto 
(en la medida de lo posible mediante  descripciones y/o videos, imágenes de la incidencia). 
Ésta es la información que facilitaremos al fabricante/proveedor, así que debe ser clara y 
completa. La información necesaria que no esté adjuntada no se tendrá en cuenta para la 
gestión de la garantía. 
 

• En el caso de que el defecto aparezca posteriormente, estudiaremos el 
caso y seguiremos los pasos que estipule la garantía del producto.   
 
¡IMPORTANTE! no nos mandes ningún producto sin haber contactado antes con Tiendas 
CRiOH! para solicitar que el fabricante aplique la garantía a su artículo, o tendremos que 
rechazarla.  
 
Para cualquier duda referente a la aplicación de la garantía de un producto, puede 
enviarnos un email al correo: postventa@crioh.com  
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